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Maximierung von Verfügbarkeit und Leistung

Optimale Verfügbarkeit
Proaktive Serviceleistungen und 
regelmäßiger Austausch von 
Verbrauchsmaterialien können 
dazu beitragen, die Spitzenleistung 
des Analyzers sicherzustellen. Die 
empfohlene Wartung und Kalibrierung 
mit unseren qualifizierten Technikern 
kann Ausfallzeiten minimieren und Ihren 
Analyzer schützen.

Störungsfreie Leistung
Unsere qualifizierten Techniker bieten 
gründliche Inspektionen, Reinigung und 
Funktionsprüfungen, um sicherzustellen, 
dass bei jedem empfohlenen 
Wartungs- und Kalibrierintervall keine 
Leistungsprobleme auftreten, die nicht 
den Spezifikationen entsprechen.

Serviceempfehlungen 2850Si

Frequenz Serviceprodukt Warum sollten Sie es kaufen?

Bei der 

Installation

Setup und Konfiguration
Bietet eine schnelle und zuverlässige Einrichtung und 
Konfiguration, um sicherzustellen, dass der Sensor in Ihrer 
Anwendung einsatzbereit ist. 

Setup und Konfiguration umfassen: 
• Durchführung von Tests zur Sicherstellung der 

Betriebsbereitschaft des Analyzers
• Überblick über den Analyzer
• Dokumentierte Konfigurationsparameter

Innerhalb der 
ersten zwei 
Jahre nach 
Kauf

ExtendedCare
Sorgen Sie für Sicherheit und maximieren Sie die Verfügbarkeit 
mit einem umfassenden Servicevertrag in den ersten 
24 Monaten der Lebensdauer Ihrer Geräte. Durch vorbeugende 
Wartung von Anfang an minimieren Sie mögliche langfristige 
Auswirkungen auf Ihre Messgeräte. 

ExtendedCare und ComprehensiveCare umfassen: 
• Standardmäßige umfassende vorbeugende Wartung
• Bevorzugte Termine bei Serviceanfragen
• Die Kalibrierung des Analyzers 
• Sichtprüfung
• Verbrauchsmaterialien-Kit für den Wartungsbesuch
• Kosten für Ersatzteile und Reparaturarbeiten für alle 

Nicht-VerbrauchsmaterialienNach den 
ersten zwei 
Jahren nach 
Kauf

ComprehensiveCare
Mit diesem umfassenden Serviceangebot können Sie die 
Verfügbarkeit Ihrer Analyzer über die ersten 24 Monate 
hinaus maximieren. Vermeiden Sie Risiken und schützen Sie 
Ihre Ausrüstung vor Ausfällen, Leistungsproblemen sowie 
unerwarteten Reparatur- und Materialkosten.

BeimKauf 
oder später

Der BasicCare 
-Servicevertrag bietet eine schnellere Reaktionszeit mit 
bevorzugter Behandlung bei der Terminvergabe. Er umfasst die 
vollständige vorbeugende Wartung, Kalibrierung, Inspektion, 
Reinigung und Funktionsprüfung, um Leistungsprobleme zu 
erkennen.

Der BasicCare-Service umfasst: 
• Standardmäßige umfassende vorbeugende Wartung
• Bevorzugte Termine bei Serviceanfragen
• Die Kalibrierung des Analyzers 
• Sichtprüfung
• Verbrauchsmaterialien-Kit für den Wartungsbesuch
• Nachlässe auf Reperaturkosten vor Ort im Vergleich 

zu ungeplanten Serviceleistungen



Hier finden Sie weitere Informationen
METTLER TOLEDO Group
Division Prozessanalytik
Ansprechpartner vor Ort: www.mt.com/pro-MOs

Technische Änderungen vorbehalten
©10/2020 METTLER TOLEDO.  Alle Rechte vorbehalten.
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www.mt.com/pro-service 

Servicebeschreibung Bestellnummer
Setup und Konfiguration S39905182
ExtendedCare B39950001
ComprehensiveCare B39910001
BasicCare B39910003
 
 
Verbrauchsmaterialien Bestellnummer
Reagenzien-/Kalibrierkit (nur Kieselsäure-Modelle)* 30571930

Verifizierungslösung, 500 ppb Kieselsäure 30571927

Reagenzien-/Kalibrier-Kit (Kieselsäure- und Phosphatmodelle) * 30571929

Verifizierungslösung, 500 ppb Kieselsäure/2.500 ppb Phosphat 30571928

Reinigungskit für Reaktionskammer  30571818

Luftfilter (Anzahl 4) 30571819

Austauschkit für Pumpe/Schlauch 30571820

Probenfilterelement 58091204
* Basierend auf der Messleistung des Analyzers

2850Si Bestellinformationen


